
News Release 
 
 

熱海の老舗旅館「蓬莱」と星野リゾートが共同運営に着手 
（2009.03.25.） 

 

この度、静岡県熱海市伊豆山の「蓬莱」および「ヴィラ・デルソル」（女将 古谷

青游）と株式会社星野リゾート（長野県軽井沢町・代表取締役社長 星野佳路）は共
同で運営を行うことに合意し、新しい体制で運営を開始しました。「蓬莱」は、江戸

時代末に創業した日本を代表する老舗旅館であり、「ヴィラ・デルソル」は、紀州徳

川侯爵が建てた日本初の西洋式個人図書館「南葵文庫」を移築した全室オーシャンビ

ューのオーベルジュです。蓬莱及びヴィラ・デルソルの総支配人として、星野リゾー

トより瀬尾光教が着任し、蓬莱女将の古谷青游とともによりよい運営を担ってまいり

ます。 
株式会社星野リゾートは 1904年に長野県軽井沢町でリゾート開発に着手して以来、
１）顧客満足、２）収益、３）エコロジカルな運営、という３つの要素を同時に達成

する「リゾート運営の達人」をビジョンに掲げ、現在、リゾートホテルと温泉旅館合

わせて 17施設の運営を全国展開する運営会社です。「蓬莱」における日本文化を反映
したきめ細やかなおもてなしは、以前より高いご評価をいただいており、多くの顧客

の方々にご宿泊いただいております。この伝統を継続しながら、星野リゾートは新サ

ービス創造のサポート、広報活動、そして予約チャネル面の整備と運営を担当するこ

とで、経営を支援していく予定です。 
今後、私たちは「蓬莱」及び「ヴィラ・デルソル」を、国内外のお客様から支持さ

れる満足度の高い施設として、更なる新しい魅力を付加し、引いては、熱海エリアに

おける発展・成長に貢献できるよう関係者一丸となって取り組む所存です。今後の活

動にどうぞご期待ください。 
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